
Da oggi è aperto a Bologna un nuovo sportello dell’associazione CODICI -
CENTRO PER I DIRITTI DEL CITTADINO.

CODICI, associazione di volontariato a carattere  nazionale ha l’obbiettivo di
tutelare i cittadini-consumatori, fornendo informazioni, consulenza e
supporto in relazione alle svariate problematiche che il consumatore si
trova a dovere affrontare nella sua vita quotidiana, per riuscire a
beneficiare di tutti quei diritti che ci spettano ma che sovente non sono
riconosciuti o rispettati.

Lo sportello  CODICI vuole essere punto di riferimento per tutti i cittadini di
Bologna che desiderano avere consulenza sui maggiori temi consumeristici, e
di tutela del cittadino, offrendo consulenza gratuitamente e dando inoltre
servizi di tipo stragiudiziale e supporto legale su varie problematiche che
sorgono nel corso della vita quotidiana.

Tali tematiche riguardano:

• Consumerismo
• Sanità e tutela del malato
• Servizi pubblici (utenze Telefonia, Energia, rifiuti ecc.)
• Procedure di conciliazione con aziende fornitrici di servizi.
• Caro vita

• Usura e sovraidebitamento
• Diritti minori
• Contestazione Multe
• Pubblicità ingannevole
• Sicurezza prodotti alimentari e non alimentari

Lo sportello ha sede in via Savenella 15 e sarà attivo tutti i giorni dal
lunedì a venerdì, al numero: tel/fax 051.6448956 e con indirizzo di
posta elettronica: codici.bologna@codici.org


